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サービスMilestone

1995年 1月 InfoSphereサービス開始
1996年 7,8月 NNCSサービス / NNASサービス開始
1997年 3月 WebARENAサービス開始
1999年 4月 SuperNNASサービス開始
1999年 7月 WebARENA Symphony

サービスリニューアル

WebARENA Suiteサービス開始
2000年 12月 ec-seedサービス開始
2001年 3月 WebARENA Soloサービス開始
2001年 4月 名づけてねっとサービス開始



WebARENAが考えるiDCとは

Internet / Intranet（IP-Base）のネットワークのためのデー
タセンタ

大容量・高品質の超高速ネットワークを安価に提供

高度な信頼性・拡張性を有するサーバ・スペース

サーバ保守・運用から、EC等のASP機能の提供まで、
幅広いサイドメニューの提供

ICP（コンテンツ・プロバイダ）のためのプラットフォーム



WebARENAの構成要素

ネットワーク
日本最大級のネットワーク

豊富なDirect Peer

データセンタ
日本最大級のiDC（運用ベース 15,000㎡)

オペレーション
４年以上の運用実績

豊富なノウハウの蓄積



ネットワーク



データセンタ

建築設備
荷重・防災を考慮したビル設計

二重床（H=450㎜）
各種セキュリティ設備

電力設備
特別高圧22,000V スポットネットワークによる給電（二重化）
UPS（10分間）＋エンジンによる無停電電源供給
各ラックあたり100V@20A(max70%)×２回路



オペレーション（基本サービス）

365 ×24体制
基本サービス

サーバリブート

ランプ監視、テープ等の交換

電力・空調等の設備運用状態監視

定期監視
お客様個別の電力測定（定期＋変更時）

お客様個別の温度測定（定期＋変更時）

その他、豊富なオプションメニュー



オペレーション（セキュリティ）

エリア単位のセキュリティ
三段階のセキュリティ

365×24体制

ビル全体のセキュリティ
ユーザIDカードによる入退出管理

お客様スペースのセキュリティ
ユーザIDカードによる、お客様毎の個人認証
入退出管理システム

監視ビデオ／カメラによる24H監視

お客様ラック／ブースのセキュリティ
スペース個別の鍵管理



iDCに対する期待値の変化

ICP ・ ポータル ・ SI　
サイト管理の複雑化

システムの可用性確保

アウトソース指向

インターネット技術者／運用技術者不足

マネージメントサービス
サービスコンポーネント

マネージメントサービス
サービスコンポーネント

ファシリティ
コネクティビティ

iDCiDC



モデリング

iDCプラットフォーム

ICP ・ ポータル ・ EC　

システム開発

HWベンダー

SWベンダー

コンサルティング

マネージメント

インテグレーション

システム監査

オンサイト



アプローチ

インターネット接続

リモートハンド

セキュリティ

ハウジング設備
ファシリティ

テクニカル・オペレーション
オンサイト保守

サーバ
(ハード・OS)

NWノード NW機器監視

プロセス監視

サービス監視

リソース監視

コンテンツ監視

アプリケーション監視

ASP CSP・ＥＣ コンテンツ
制作

ビジネスユーザ
障
害
切
分
・
復
旧
・
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ポ
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リモート・オペレーション



WebARENAサービスラインナップ

サービスの利用目的や、規模にあわせて3種類のサー
ビスを提供



WebARENA Symphony

お客さまの要望にフレキシブルに対応するハウジング
サービス

NTTPCの高信頼のiDCにお客さまのサーバをお預かり
アクセス至便な東京23区内に複数のサーバセンタを保有
接続メニュー 384k　～　GigaEtherbit
抜群のアクセス環境

ラックメニュー 1/15ラック　～　数100ラック
サーバはお客さまご用意

日本のアクセス数トップ100サイトにおける
ハウジングシェア1位



WebARENA Solo

レンタルサーバとマネージメント、コネクションをパッケー
ジング

レンタルサーバ

固定資産を持つことなく、最新の高性能なサーバが利用可能

複数のメーカから希望のサーバを選択

マネージメント

一般の企業では負担の大きい24時間365日フルタイムでのサー
バの監視をアウトソーシングできるマネージメントサービス

お客様は、専用のコントローラにより、ブラウザから簡易に設定
が可能

コネクション

大容量トラヒックの配信が可能なインターネットコネクション



WebARENA Solo

サーバタイプ、契約年数とマネージメントレベルに応じ
た提供価格
マネージメントレベル

レベル-1　障害発生時の切り分け・対応をお客さまが実施
レベル-2　障害発生時の切り分け・対応をNTTPCで実施

1年契約 2年契約

タイプ R レベル-1 128,000 120,000 86,000

レベル-1 136,000 143,000 110,000

レベル-2 214,000 185,000 150,000

レベル-1 162,000 162,000 144,000

レベル-2 240,000 205,000 180,000

タイプ

タイプ C

マネージメントレベル 初期料金
月額料金

タイプ I
タイプ H

タイプR:サン・マイクロシステムズ(株) Cobalt RaQ4r,CPU:Intel互換450MHz,RAM:256M,HD:20.4GB×2
タイプH:日本ヒューレット・パッカード(株) NetServer LP1000r,CPU:PentiumⅢ866MHz,RAM:256M,HD:18.2GB×2
タイプI:日本アイ・ビーエム(株) xSeries330,CPU:PentiumⅢ866MHz,RAM:256M,HD:18.2G×2
タイプC:コンパックコンピュータ(株) ProliantDL380,CPU:PentiumⅢ866MHz,RAM:128M,HD:9.1G×2,20/40GB 内蔵DAT



WebARENA Suite

高機能・高品質なホスティングサービス
月額3,500円～のリーズナブルな価格
オリジナルドメイン名のホームページとメールアドレス無制限

ディスク容量50Mバイト（最大300Mバイト）
フリーCGIプログラム／SSI ／SSL対応

伸び続けるユーザ数
快適なサーバ環境

安定した運用体制

高いユーザ満足度
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お問合せ先

ホームページ
URL　http://Web.ARENA.NE.JP/

E-mail
Symphony sym@arena.ne.jp
Solo solo@arena.ne.jp
Suite suite@arena.ne.jp

電話
インフォメーションセンター 0120-854588


